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El informe Business Ready (B-READY) del Banco Mundial evalúa el
entorno empresarial y de inversión en todo el mundo. Este informe
reemplaza y mejora el proyecto Doing Business y proporciona un
conjunto de datos completo y una descripción de los factores que
fortalecen el sector privado. El análisis se basa en tres pilares: Marco
Regulatorio, Servicios Públicos y Eficiencia Operativa. Estos pilares
se dividen en 10 temas esenciales para el desarrollo del sector privado,
que corresponden a diversas etapas del ciclo de vida de una empresa:

Apertura de Negocios1.
Ubicación de Negocios2.
Servicios Públicos3.
Mercado Laboral4.
Servicios Financieros5.
Comercio Internacional6.
Impuestos7.
Resolución de Disputas8.
Competencia en el Mercado9.
Insolvencia Empresarial10.

El indicador principal del estudio es el Índice de Preparación
Empresarial (B-Ready Index), que mide la capacidad de las
economías para proporcionar un entorno favorable para las empresas.
Este índice evalúa la calidad y eficiencia de las regulaciones, la
disponibilidad y calidad de los servicios públicos y la eficiencia
operativa en la administración de negocios. El objetivo es identificar
áreas de mejora y proporcionar recomendaciones para políticas
públicas que fortalezcan el entorno empresarial.

B - R E A D Y  ¿Q U É  E S ?
B A N C O  M U N D I A L

E S Z  S M A R T  S O L U T I O N S

¿Q U I É N E S  S O M O S ?

Somos una empresa mexicana líder en la
creación de soluciones inteligentes para
ciudades y organizaciones, utilizando
tecnologías avanzadas y metodologías
innovadoras. Nuestra misión es mejorar la
calidad de vida de las personas y fomentar
el desarrollo de ciudades conectadas e
inteligentes, siempre alineándonos con los
principios de responsabilidad social,
transparencia y eficiencia. 

A través de nuestras tres líneas de negocio
—Smart Governance, Smart Development
y Smart Living— ofrecemos soluciones que
abordan retos urbanos como la eficiencia
gubernamental, la cohesión social y la
conectividad comunitaria. 

En Smart Governance, nos enfocamos en
mejorar la transparencia y el desempeño de
los gobiernos mediante herramientas
tecnológicas innovadoras. Smart
Development abarca estrategias para
combatir la pobreza multidimensional y las
carencias sociales, mientras que Smart
Living fomenta comunidades integradas y
conectadas, aprovechando tecnologías
disruptivas. 

U N  P R O Y E C T O  D E L  B A N C O  M U N D I A L  Q U E  E V A L Ú A  E L  C L I M A  D E  N E G O C I O S  E  I N V E R S I Ó N  A  N I V E L  G L O B A L

ESTUDIO B-READY
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MÉXICO OBTUVO 75.07 PUNTOS EN
EL PILAR DE MARCO REGULATORIO

ALCANZANDO EL:

En el estudio B-Ready del Banco
Mundial, México se encuentra dentro de
las primeras 50 economías del mundo,
ya que obtuvo los siguientes puntajes en
los tres pilares principales:

Marco Regulatorio: 75.07 puntos
(9° lugar)

En el caso del pilar de Marco
Regulatorio, México se encuentra en el
quintil superior de todos los países
analizados, por delante de Croacia y
por detrás de países como Hungría,
Colombia y Grecia. Esto implica que se
cuenta con un marco regulatorio
adecuado para la atracción de
inversiones y se han realizado acciones
relevantes para continuar mejorando.

A manera de detalle, México ha
mostrado mejoras significativas en su
marco regulatorio, facilitando la
apertura y operación de nuevas
empresas. Sin embargo, aún existen
desafíos en áreas como la resolución de
disputas y la competencia en el
mercado. La calidad de las
regulaciones para la entrada de
negocios ha mejorado, pero es
necesario seguir trabajando en la
transparencia y eficiencia del sistema
judicial. Por lo tanto, se requiere de una
agenda transversal para promover estas
áreas de oportunidad.

A V A N C E S  E N  E L  I N D I C A D O R

Servicios Públicos: 57.25 puntos
(19° lugar)

En el caso del pilar de Servicios
Públicos, México se encuentra en el
segundo quintil de todos los países
analizados, por delante de Mauricio y
por detrás de países como Bulgaria
Rumania y Perú. Lo anterior implica
que este pilar es el segundo mejor
evaluado del estudio para México y
donde se encuentran varias acciones
por mejorar.

La calidad de los servicios públicos en
México ha mejorado, especialmente
en el acceso a servicios básicos como
electricidad y agua. No obstante, la
eficiencia en la prestación de estos
servicios sigue siendo un área de
oportunidad. La disponibilidad de
servicios digitales públicos también
ha mejorado, lo que facilita el
proceso de registro y operación de
nuevas empresas.

Eficiencia Operativa: 61.73
puntos (30° lugar)

En el caso de del Pilar de Eficiencia
Operativa, México se encuentra en el
tercer quintil de todos los países
analizados, por detrás de países
como Indonesia, Paraguay, Grecia y
El Salvador, entre otros. 

R E S U L T A D O S  D E  M É X I C O
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MÉXICO OBTUVO 57.25 PUNTOS EN
EL PILAR DE SERVICIOS  PÚBLICOS

ALCANZANDO EL:

MÉXICO OBTUVO 61.73 PUNTOS EN
EL PILAR DE EFICIENCIA OPERATIVA

ALCANZANDO EL:

30°
LUGAR
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Tema Puntaje Lugar

Apertura de Negocios 61.53 / 100 36°

 Ubicación de Negocios 61.81 / 100 26º

Servicios Públicos 76.79 / 100 9º 

Mercado Laboral 59.74 / 100 36º

Servicios Financieros 84.31 / 100 3º

Comercio Internacional 63.77 / 100 26º

 Impuestos 65.56 / 100 8º 

Resolución de Disputas 67.69 / 100 15º

Competencia en el Mercado 51.69 / 100 25º

Solvencia Empresarial 53.93 / 100 22º

Transparencia
Protección a las inversiones
Promover trámites digitales
Reducir la burocracia
Promover la competencia
Proteger la recuperación de
inversiones
Mejorar los servicios públicos

PRINCIPALES ÁREAS DE OPORTUNIDAD DE
MÉXICO PARA PROMOVER EL AMBIENTE
DE NEGOCIOS:

R E C O M E N D A C I O N E S
G E N E R A L E S

Fortalecer el Marco Regulatorio:
Mejorar la transparencia y eficiencia
del sistema judicial, especialmente
en la resolución de disputas y la
protección de inversionistas
minoritarios.

1.

Mejorar los Servicios Públicos:
Continuar mejorando la calidad y
accesibilidad de los servicios básicos
como electricidad, agua y
telecomunicaciones, y fomentar la
digitalización de estos servicios.

2.

Aumentar la Eficiencia Operativa:
Simplificar los trámites
administrativos y reducir la
burocracia para facilitar la
operación de las empresas,
promoviendo la adopción de
tecnologías digitales.

3.

Fomentar la Competencia en el
Mercado: Implementar políticas
antimonopolio más efectivas y
promover un entorno de mercado
más competitivo.

4.

Apoyar la Insolvencia Empresarial:
Mejorar las leyes y procedimientos
para la reestructuración y liquidación
de empresas en dificultades,
facilitando su recuperación y
reinversión.

5.

R E S U L T A D O S  D E  M É X I C O

Estas recomendaciones se enfocan
en crear un entorno más favorable
para las empresas en México,
promoviendo el crecimiento
económico sostenible en el tiempo.
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*Esta es una adaptación de una obra original del Banco Mundial. Las
opiniones y puntos de vista expresados en la adaptación son
responsabilidad exclusiva del autor o autores de la misma y no cuentan
con el respaldo del Banco Mundial.
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